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PROFILE NHAN HOA

MUC LUC

Thungd

Chung téi la ai

Visao
chon Nhéan Hoa Group?

Qua trinh hinh thanh
va phat trién

Sa d6 t6 chirc

Ndng luc nhén su
S&n phdm va dich vu

Khdch hang tiéu biéu

Su kién néi bat

THU NGO

Kinh gtri Quy khach hang
va déi tdc than mén,

L&i ddu tién, Nhan Hoa Group xin gli dén Quy
khdch hang va Quy déi téc 18i chuc sic khde,
thanh céng & thinh vugng. Cdm on su tin tudng
val déng cung Nhan Hoa Group trong subt thdi
gian qual

Nhdan Hoa Group dugc thanh IGp vao ndm 2002
do nhu cdu tat yéu héi nhap ctia nén kinh té toan
cau, dp dung nhitng thanh tuu céng nghé théng
tin trong moi mdt clia ddi séng x& hoi.

Nhén thic duge st ménh cia minh, ching toi
lubn nod luc sdng tao khéng ngiing nham xdy dung
Nhdan Hoa Group thanh mét t6 chic hung manh,

hién dai v& van hda véi mong muén ma rong hop
tdc véi cde doi tdce trong va ngodi nudc, tao nén
tdng cho nhitng budc tién bén viing.

M6t trong nhitng thé manh néi trdi ctia Nhéan Hoa
Group do |a d6i ngl nhan luc ¢co6 trinh dé chuyén
mon cao, giau kinh nghiém va phong thdi lam
viéc chuyén nghiép tao ra sén phdm, dich vu
chat lugng mang lai Igi ich t6i da va thanh céng
cho doanh nghiép trong tung du dn.

V&i phuong chém

“TAN TAM - SANG TAO - CAMKET -
VAN HOA - TRAINGHIEM”

ma Nhan Hoa Group dua ra lam kim chi nam
xuyé&n suét cho chdng dudng 20 ndm hinh thanh
va phdat trién, ching téi dé dé tich Ity dudc
nhitng thanh céng nhét dinh cho riéng minh, trd
thanh nén mong viing chdc tién téi phdt trién
bén viing, lau dai.

Chung t6i tu hdo déng hanh cung quy khdéch
hang va déi tdc béng su phuc vu chuyén nghiép
vé tén tdm. Hy vong réing, quy vi s& mailuén song
hanh trén budc dudng phdt trién sép téi cla
Nhan Hod Group.

Tran trong!
Tong giam doc

PROFILE NHAN HOA 02




CHUNG TOI
LA AI?

Nhén Hoa Group dugc thanh 1&p vaio ndm 2002 va dudc biét dén la don vi
hang déu cung cdp cdc sén phdm, dich vu Céng nghé thong tin (CNTT)
chat luong cao, phu hop véi tat cd cd nhén, doanh nghiép dang cé nhu
cau sé hiru hosting, domain, email, server; thiét k& website, Marketing,
SEO; hop déng dién tl; phén mém...

Nhéc dén mdt cong ty vé Céng nghé, ngusi ta sé& nghi ngay dén méi

trudng tré trung, ndng dong, thodi mai, phdong khodng va nhay bén trong

viéc bdt kip xu hudng thi trudng. Nhung 8 Nhan Hoa, moi thu déu bét

ngudn tir triét ly Thién thsi - Dia Isi - Nhan hoa dé xdy dung mot ngdi nha

vdn héa doanh nghiép lanh manh, nai cdc thanh vién khong chilao dong,

sdng tao ma con a1 gén két, sé chia moi tam tu, nguyén vong.

V3i phuong chém Iay chir “Nhan” lam tén chi, Nhadn Hoa dé& nhanh chéng

tao dugc su tin tudng, tin cdy trong long khdch hang. Tu dd, nd luc gay

dung cong ty thanh mét t6 chiic hung manh, hién dai, vén hda va dem dén

su hai long vé s&n phdm dich vu va gidi phdp céng nghé tét nhét cho tét " ~=al =~
cd moi ngudi. LLE _ Pt : weanmnct b

o geme e 1R

T, weael

a2

ﬁ#ﬂjr

1l
il

)

I

N\W
NhanHoa

NHAN HOA GROUP i ] F 1 T B _Ir

el | el

Slogan: To be the best! “f: | )
#&: nhanhoa.com " R 1
ﬁ_; wi| -

Q@ Tang 4 Toanha 97 - 99 Lang Ha, Q.
Poéng Pa, TP. Ha Nbi

e (024) 7308 6680
W4 sales@nhanhoa.com

hudi
]

[
|
T
il
E
(]

i
Il

T . =

03 PROFILE NHAN HOA PROFILE NHAN HOA 04



S?
NhanHoa

05 PROFILE NHAN HOA

O

Ry

TAM NHIN

Tré thanh doanh nghiép
cung cdp dich vu, gidi phap
téng thé va nén tang hang
dau trong Iinh vuc Céng
nghé thong tin.

Mang lagi gid tri giup doanh
nghiép phdt trién bén vimng,
di ddu vé coéng nghé nham
thic ddy nén Céng nghé
thong tin phdt trién.

\Nls

4

GIA TRICOT LOI

, TAN TAM T
Lay khdch hang & déi tdc lam
trung t&m cho moi hanh déng

SANGTAO ——————
D8i mdi, tao ra nhiing
s&n phdm va gid tri mai.

CAMKET
Thuc hién I8i noi di doi
v&i hanh déng.

VAN HOA VA TRAINGHIEM
Chuyén ngh\iép héa nhan su,
x@y dyng nén tang van hod
cong ty viing chac.

J

HON 20 NAM KINH NGHIEM

Thanh 1&6p ndm 2002, dén nay Nhan Hoa Group
da trdi qua chdng dudng 20 ndm hinh thanh va
phdt trién. Trong suét chdng dudng dy, Nhan
Hoa Group dé& ludn khdng dinh dugce vi thé la
nhd& cung cép dich vu uy tin va chuyén nghiép
hang déu trén thi trudng.

HE THONG VAN PHONG
TREN TOAN QUOC

Nhdan Hoa Group c6 3 vdn phong chinh trén cé
nudc vaéi Tru sé chinh tai Ha N6i va 2 chinhdnh
tai Thanh phé H6 Chi Minh va Thanh phé Vinh,
Nghé An. V&i hé théng van phong & cd 3 mién
sé& gitp Nhan Hoa Group dé dang tiép cén va
hd trg cdc khdch hang tét hon.

PHUC VU 100.000+ KHACH HANG
VA 500+ DAILY

Trong sudt qud trinh phdt trién,Nhan Hoa
Group tu hdo ludn |a su lua chon hang dau cta
khach hang trong Iinh vuc dich vu tén mién,
mdy chi. Hién tai, ching té6i dang cung cdp
dich vu cho hon 100.000 khdach hang véi mang
ludi hon 500 dai ly trén todn quéc. Ching toi
cling l& d&i tdc hang dau cta nhiéu tép dodn
céng nghé 18n tai Viét Nam va trén thé gidi.

DICHVUHOTRG |
KHACH HANG TOT NHAT

Nhén Hoa Group ¢dé quy trinh chdm séc khdch
hang trudc - trong - sau bdn hang dudc cu thé
héa bdng nhitng chinh sdch rdé raing nhédm cam
k&t chdt lugng dich vu va bdo vé quyén Igi
khdch hang. Ngodi ra déi ngl ky thudt truc
24/7 luén s@n sang ho trg, khdc phuc moi su
c6 nhanh chéng nhat.

HE SINH THAI SAN PHAM
DICH VU DA DANG

Nhdan Hoa Group hudng t&i muc tiéu xay dung
mot hé sinh thdi da dang cdc san phdm dich
vu phuc vu cho céng cudc chuyén déi sé clia
cdc doanh nghiép tai Viét Nam.

Ngodi cdc dich vu truyén théng d& ldm nén
tén tudi cla Nhan Hoa Group nhu Tén mién,
Hosting, Mdy chd, ching téi con cung cap
nhiéu dich vu thiét yéu cho qud trinh chuyén
d&i s6 clia doanh nghiép nhu: gidi phdp mdy
chl dién todn ddm méay CLOUD365, Téng daii
s6 VFone, Email doanh nghiép Umail, Gidi
phdp hoa don dién t&r Hoadon.biz, Gidi phdp
hgp déng dién tir ESOC.

DOINGU NHAN SU TRINH PO CAO

Tai Nhan Hoa Group, chung t6i xdc dinh con
ngudi I nhan té cét 16i quyét dinh su thanh
cong va phdt trién clia Cong ty. Vi vay, Nhan
Hoa Group rdat coi trong céng tdc nhan su tu
khéu tuyén dung dén cdc ché dé déingo.

Cdc cdn bd nhan vién tai Nhadn Hoa Group
lubn ludn dugc tao diéu kién tét nhét vé moi
trudng lam viéc, chinh sdch dadi ngd dé yén
tédm cong tdc va phat huy ndng luc cla bdn
than. Co thé ndi véi mdi cdn bd nhén vién,
Nhdan Hoa Group dugc xem [a ngdi nha tha hai
cla minh.

Hién tai d6i ngli nhdan su ctia Nhan Hoa Group
c6 trén 100 ngudi, trong dé 10% cé trinh do
thac sy, 85% trinh do dai hoc, con Iqi la trinh
dé khdc.

VI SAO CHON NHAN HOA GROUP?




QUA TRINH HINH THANH

VA PHAT TRIEN

Tré thcmh nha ddng ky

- Trusted Brand

Top 3 nha cung cdp

tén mién chinh thiic
cla ICANN va VNNIC
Nhan gidi thuéng
Thuong Hiéu Uy Tin

dich vu tén mién &

web hosting tai
— N Viét Nam

Thanh 1Gp Cong ty
TNHH Phén mém
Nhan Hoa Group

Dai ly tén mién
qudc té chinh thiic
cla ResellerClub -
Thanh 1dp Chinhdnh
Nhén Hoa Group tai
TP.H6 Chi Minh

N ° J

(aooazm0s) !
Khdch hang I8n nhét
clia nhd cung cdp
dich vu may chl

The Planet
tai Viet Nam
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N&m thir 3 nhan gidi
thudng Thuong Hiéu
Uy Tin - Trusted Brand

Ra mét san phdm
Private Cloud

Ra mét san phdm
Web4S trén nén tdng

Nhén gidi thuéng
SAO KHUE cho
dich vu Web4$S

Gidi thudng cho nha
ddng ky tdng trudng

t6t nhat clia VNNIC

e Ra mdt san phdm
2 ndm lién tiép

dién todn ddm mady
trén nén tédng ngudn
md OpenStack

dién todn ddm may
- ® J

@
Thanh 1Gp cong ty
4S - Gidi phdp bdan
hang da kénh hang
dau Viét Nam

.

-

Ra mét dich vu
hod dan dién tl
HOADON.BIZ

()

Nhén Hoa vinh du dén
nhdn gidi thudng Sao

J

Ra mét san phdm
dich vu thogi trén nén
tang IP -CLOUDCALL

D6i tdc chinh thic clia

® Khué cho gidi phdap
thiét ké Web-Apps
(WEB4S) do Hiép Hoi
Phan mém va Dich vu
Cong nghé thdéng tin
Viet Nam (VINASA)
trao tdng.

N ° J

~

@ Google Workspace
tai Viét Nam N .
T Nhén Hoa Group cung
@ 10 thanh vién VNG

Cloud, CMC Telecom,
VNPT, Viettel... thanh
[Gp Céu lac bd dién
todn ddm may va
Trung tém dir liéu
Viét Nam (VNCDC).

PA J
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NANG LUC
NHAN SU

sG PO TO CHUC

V&i dinh hudng phdt trién bén viing va khéng dinh uy tin
thuang hiéu Nhan Hoa Group trong linh vuc Céng nghé
thong tin. Vi vay, ching t6i dd xdy dung nén mot ddi ngl
nhan su vitng manh trong doé c6 khodng 10% trinh do thac
si, 85% trinh dé dai hoc, conlaild cdc trinh d6 khdc nhdm
CHU TICH HOI PONG ddp Ging moi yéu cdu clia khdch hang, déi tac.
THANH VIEN

Gidm doéc diéu hanh

Giam déc kinh doanh Giam déc ky thuat

TRINH DO TRINH DO TRINH DO
THAC SI - PAIHOC KHAC

Phong Phong Phong May Phong Phong
Kinh doanh Tén mién cha Marketing Hanh chinh

dm soéc : Ké todn Nhén su
khdch hang Hosting '

Bén canh dé, Nhan Hoa Group luén cé gdng
tao ra moét moi trudng lam viéc nghiém tuc,
hiéu qua dé mdi thanh vién phat huy hét noi
luc tao nén stiic manh téng thé tién tsi mot
NHAN HOA POAN KET, CHUYEN NGHIEP VA
LGN MANH.

09 PROFILE NHAN HOA . = PROFILE NHAN HOA 10




SAN PHAM VA DICH VU

MAY CHU

R . ob . Nhén Hoa I& mét trong nhirng don vi cung cdp dich
NhorlHoo P L sonAphclm o dlc,h. vu Cloud VPS/ Cloud Server tét nhét tai Viét Nam.
EEEREEEo nganh Cong nghé thong tin voi Hé théng clia Nhan Hoa dugc xdy dung va phdt trién
i ienide cao: trén nén tang dién todn ddm may OpenStack két

hop vai gidi phdp luu trir CEPH (gidi phdp duge cdc

CHI":\T quNG' SU TAN TAM TRONG TUNG hang céng nghé hang ddau thé gidi nhu Redhat, IBM,
QUA TRINH PHUC VU. DELL EMC, Cisco, HP,... st dung.

Tinh ndng néi bat clia dich vu mdy chii tai Nhan Hoa:

e Multi Region - T&i uu vj tri dia ly: H& théng mdy chd
cta Nhan Hoa dugc dgt hdu hét tai cdc trung tém dir
liéu hang dau Viét Nam nhu Viettel, FPT, CMC,...

o s e A . . o e Tinh sdn sang cao: Hé théng cung cdp dich vu dugc
Nhgn HOO t hO'.OA la mot trong nPEUng th dc:ng ky ten thiét ké vdi khd ndng du phong cho todn bé thiét bi
mien !9n nhat Viet qu . N’ho doong ky ten mién quoc mang (N+1) v mdy chii dé ddm bdo thdi gian uptime
gia Viét Nam .VN chinh thdc clda Trung tdm Internet t8i da cho khdch hang.

Viét Nam (VNNIC) truc thuéc B6 Théng Tin va Truyén ‘ ; R R
Théng. Bong thai, Nhan Hoa cling & mét trong nhing ) An.:t\oana& Bdo mat: Dir liéu Si‘uoc luu tri phgn'tﬂan VG3i
nh& dang ky tén mién quéc té (Registrar) dau tién tai nhleyl ban sao kh{oc Qhou klem 'Ehgo cd ché kiém tra
Viét Nam dudc t& chitc quan ly tén mién quéc t& ICANN lai gitip logi bd cdc hdng hoc di liéu.

c@p chiing nhdn) ‘ \ .

TEN MIEN

Tinh linh hoat cao: Giao dién qudn trj than thién,
. . a T L L khdch hang dé dang thay déi cau hinh mdy chu.
Dich vu tén mién tai Nhén Hoa c6 nhitng uu diém:

Gid dich vu canh tranh, ddm bdo tinh phdp ly, thi tuc
ddng ky nhanh gon.

Pang ky va quan ly tén mién truc tuyén (qua website,
mobile app), kich hoat t&n mién ngay lap turc. SERVER

Céng cu qudn tri tén mién chuyén nghiép, dé sir dung.
Dich vu hé trg khdch hang 24/7.

O ®) ®)

DICH VU SERVER GIAI PHAP SERVER DICH VU CONG THEM

SSD Cloud VPS Private Cloud Cloud Backup
o o

Dang ky tén mién Chuyén tén mién vé Nhan Hoa

SSD Cloud Server Virtual FE(/I\F/%[)e Cloud Backup365

Gia han tén mién

Dedicated Server Quan ly mady cht

San mua bdn tén mién trung gian uy tin Khéa tén mién

Thué chd dat mdy chi Can bdng té&i mdy chi

11 PROFILE NHAN HOA PROFILE NHAN HOA 12




HOSTING

V&i hé théng mdy ChO’cc“iu hinh manh, dudng truyén téc dé cao, Dich vu Hosting clia Nhan
Hoa ddp Ung dugc ddy dl cdc yéu cau vé tinh ndng va muc dich sir dung ctia khédch hang.
Nhirng Igi ich khi s&r dung dich vu Hosting tai Nhén Hoa:

e Ty lé uptime 1én t6i 99,9%.

e Tang téc d6 website I&n gép nhiéu lan.

e 100% & cling SSD Enterprise.

e Qudn tri dé dang v&i Cpanel.

¢ Hé théng mdy chl dugc ddt tai cdc trung t&dm di liéu I8n, ddp ting moi nhu céu cla
khdch hang theo tiéu chuén quéc té.

e DOingl ky thudt hd trg khach hang 24/7.

- . .-

PANG KY HOSTING

Linux Windows NVMe Wordpress
Hosting Hosting Hosting Hosting Nhan Hoa Group cung cdp téng thé cdc gidi phdp email cho doanh
nghiép chdt lugng hang déu tai Viét Nam bao gém cdc sén phdm da dang,
phU hop v8i moi doanh nghiép: Umail, Email Server, Google Workspace,
Microsoft 365. Nhan Hoa hd trg khdch hang lua chon sén phdm phi hgp, cai

dat va thiét lap theo timg ddéc thu riéng clia doanh nghiép.

3 - i . e Nhing Igiich khi str dung dich vu Email Doanh nghiép tai Nhan Hoa:
WEB B T . Tyl thuvao inbox [én i 99%.
HOSTING ] | ' - * Khéng dinh xdy dung thuong hiéu

* Né&ng cao tinh chuyén nghiép v& dadm bdo uy tin tuyét déi khi giao tiép clng khdéch
hang, déi téc.

* D& dang kiém tra va quan ly.
e Ludn cép nhat lién tuc cdc tinh ndng hé trg néi bat.

Nhan Hoa Group cling la déi tdc uy tin hang dau cla Google va Microsoft tai Viét Nam,
dugc Gy quyén trién khai cdc gidi phdp email Google Workspace va Microsoft 365.

{ l l )

Dich vu Email Google Email Microsoft Email server
email UMAIL Workspace (Email 365) riéng

13 PROFILE NHAN HOA PROFILE NHAN HOA 14




webds THIET KE WEBSITE THUONG MAI DIEN TU WEB4S

4 budc cho 1 trang web

Web4S I& don vi chuyén nghiép cung cdp cdc gidi phdp thiét ké Website téng thé,
gilp doanh nghiép v& cd nhan dé dang xdy dung thuong hiéu, bdn hang truc tuyén
nhanh chéng va hiéu qud. Web4S ludn cdp nhdt xu hudng mdi tao ra mét kho giao
dién mao mdila, ddc ddo va dep mdat, phu hgp véi moi nganh nghé.

D6i ngll ky thudt giau kinh nghiém ctia Nhan Hoa Group dd va dang tép trung phat

trién va nghién cliru dé mang dén cho khdch hang nhitng san phdm dich vu vdi tiéu chi
chat lugng ddat 1én hang déu déng thai tiét kiém chi phi téi da nhat.

DICH VU

J‘L
®

( D
o ®

Thiét ké Web4s Thiét k& Website Wordpress Thiét k& Mobile App

VS8 TONGDPAI
L CILY  DOANH NGHIEP VFONE

Nhan Hoa Group tu hdio mang dén VFone - Téng ddi dién
thoaqi dugc xdy dung trén nén tang dién todn ddm may,
két hap clng céng nghé VolP hién dai nhdm cung cép
dén khdch hang nhiing cudc goi chét lugng cao vdi chi
phi thap.

e Tiét kiém hon 50% tién dién thoaqi hang thdng.

e VFone cé thé két n6i vai cdc ddu s6
c6 dinh/ 1900/ 1800 clia cdc nhd mang Viét Nam.

e Tich hgp Ién Website/ CRM gilp doanh nghiép ndng cao
hiéu qud bdn hang va CSKH.

e VFone vdi nhiéu géi dich vu va tinh n&ng néi bat phu hop
v3i tat cd quy mé/ nganh nghé doanh nghiép.

15 PROFILE NHAN HOA PROFILE NHAN HOA 16
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PRODUCT BY NHANHOA
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HOA DON DIEN TU - HOADON.BIZ

Phan mém héa don dién ti HOADON.BIZ dugc Nhan Hoa Group xdy dung
dua trén Thong tu 32/2011, Thong tu 39/2014 va Nghi dinh 119/2018 cla
B tai chinh, ddp Ung ddy di cdc yéu cau vé nghiép vu héa don dién tir:

Hb trg tich hop truyén nhén dif liéu tir cdc hé théng SAP, ERP, CRM, phdan
mém k& todn.

HOADON.BIZ dugc qudn ly theo mé hinh tdp trung hodc phdén tén phu
hdp véi da dang mo hinh doanh nghiép.

Tiét kiém thai gian do viéc 1ap, glri/nhdn héa don dugc thuc hién théng
qua cdc phuong tién dién t(.

Tiét kiém chi phiin an, gli, bdo quan, khéng mat dién tich kho luu trir, chi
phi van chuyén.

Tudn thu chdt ché theo Nghi dinh 119/2018/ND-CP, TT68/2019/TT-BTC,
TT32/2011/TT-BTC, TT39/2014/TT-BTC.

D6i ngli chuyén gia gidu kinh nghiém, hd trg xuyén suét 24/7/365

Phan mém hop déng dién ti ESOC dugc Nhén Hoa phat
trién ddp Ung ddy du tiéu chudn phdp ly vé xdc thuc dién
tir bdng chir ky s&, OTP trén co s Ludt giao dich dién tlr
s6 51/2005/QHT11, nghi dinh 130/2018/ND-CP va B6 lugt
lao dédng 2019 thira nhén tinh phdap ly cla Hop déng lao
doéng dién ti.

Ddp Ung ddy dd tinh phdap ly vé giao dich dién tirxdc thuc
dién tr trong nhiéu linh vuc nhu: Dén su, Thuong mai, ...

Gidi phdp bdo mat chéng téin cdng tibén ngodi 24/7, hé
théng ddp ng moi thiét bi USB Token, HSM, ...

Ngudi dung dé dang thuc hién ky két cac hop déng gilia
doanh nghiép vdi doanh nghiép, doanh nghiép vdi d6i
tdc, doanh nghiép va&i cd nhan.

Tiét kiém t&i uu 1én dén 90% thdi gian va chi phi so vdi
phuong thic ky két hgp déng gidy truyén théng tai
doanh nghiép.

PROFILE NHAN HOA 18




KHACH HANG

TIEU BIEU

Su tin tudng va tin nhiém cuta déi tdc khdch hang luén ld ngudn déng
luic cho su déi mai va phdt trién clia cong ty. Nhdn Hoa Group vinh du
khinh@n dugc su tin cdy tir phia nhitng doanh nghiép dén tinhiéu linh
vuc.

CO QUAN NHA NUGC

BAO CHi TRUYEN HINH

VIV a6

,_,-': :r-li LA I;:}"HH
- *
o (=)

|

Nhi Trung wong
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SU KIEN NOI BAT
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THANG 04/2014
Nhan gidi thudng
SAO KHUE XUAT SAC 4 SAO

8 linh vuc Thuong mai dién t& véi sdn
phdm WEB4S do VINASA trao tdng

THANG 04/2019

Nhan Hoa Group chinh thic ra mét dich vu
téng ddi doanh nghiép VFONE

21 PROFILE NHAN HOA

cho'Cong tv 'S & Lo mem Naa

THANG 06/2013

Tré thanh Nha dang ky tén mién
quéc gia .VN chinh thirc ctia VNNIC va ICANN

wEMNE

THANG 10/2018

Trién khai hé théng dich vu luu trif Cloud trén
nén tdng m& ngudn maé OpenStack

A2E

THANG 06 /2019

Nhan Hoa Group ra mdt ing dung
“Nhén Hoa App”, Nhanh chéng dat méc

10.000 nous

st dung sau hon 1 ndm ra mét

THANG 09/2020

Nhan Hoa Group ra mét dich vu héa don dién - =
ti Hoadon.biz, hé thong dugc phdt trién trén 8 e
nén tdng dién todn ddm may '

HOADONBIZ

PRODUCT BY HHANHOA 1

THANG 11/06 /2020
Chuyén tru s& Ha Noi vé 97-99 Ldang Ha

THANG 11/12/2020

Nhé&n Hoa Group cung 10 doanh nghiép VNG
Cloud, CMC Telecom, VNPT, Viettel... thanh IGp
Cdulac bd dién todn ddm may va

Trung tédm dir liéu Viét Nam (VNCDC)

THANG 04/2022

NHAN GIAI THUSNG SAO KHUE LAN 2
cho gidi phdap thiét k&€ Web-Apps (WEB4S)
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